
 :ضیایی اردکانبیمارستان  نقشه استراتژی
 

 بیمارستانرسالت 

جلب اعتماد شما و نشاندن لبخند رضایت 
از ارائه خدمات تشخیصی، درمانی، 

بازتوانی، آموزشی و پژوهشی، با پرسنلی 
 کارآزموده در محیطی آرام و ایمن

 

 نقشه استراتژی

 بیمارستان ضیائی اردکان

 ارزش ها

 اخلاق مداری و عدالت محوری -

 استانداردگرایی -

 احترام به مراجعینبیمار محوری و  -

 حاکمیت تفکر سیستماتیک -

 پاسخگویی به نیازهای شهرستان -

 چشم انداز

 ایستادن بر بلندای کیفیت و محبوبیت در سطح منطقه

 

 وجه مالی

 

 

وجه 

گیرندگان 

 خدمت

 

وجه 

فرآیندهای 

 داخلی

 

 وجه رشد

و  

 یادگیری

 

 جذب خيرين عرصه سلامت درآمد -مديريت هزينه 

 

فرهنگ بيمار محورياستقرار   

 استقرار فرهنگ ايمني بيمار  

 

 رضایتمندی کارکنان  اولویت بخشی به

 

 ارتقاء کيفيت خدمات      

 

 توانمندسازی کارکنان

 

 بهسازي فضاي فيزيکي بيمارستان

 توسعه فرآيندهاي آموزشي و پژوهشي      

 


